ANKET SPSS ASAMALARI

Anketler yapildiktan sonra SPSS programina girisleri de tamamlaninca ilk yapilacak
asama kullanilan Olcegin giivenirligini belirmektir. Kullanilan 06lgek daha Onceden
gelistirilmis bir dlgek olsa dahi bu asama gereklidir. Ciinkii yapilan iki anketin sonuglari
tutarlilk gostermeyebilir ki cogu zaman tutarlilik gostermemektedir. Ornegin kullanilan
Olcekte “Diizenli spor yapiyor musunuz?” sorusunun oldugunu varsayalim. Bu soruya
verilecek cevaplart da “Evet ve Hayir” olarak kodladigimizi varsayalim. Kisilere bu soruyu
yonelttigimizde bazilar1 ayda bir spor yapmasina karsin “Evet” secenegini isaretleyebilirken
diger taraftan 3-4 giinde bir spora giden biri “Hayir” segenegini isaretleyebilmektedir. Bu
durumda tutarsizliklar meydana gelecektir ve bu da dlgegin giivenirligini diisiirecektir. Iste
boyle sebeplerden dolayr ilk asama da Olgegin giivenirligine bakmak gerekmektedir.
Giivenirlik analizi sonuglari bize bu tiir yorum hatasina neden olan sorular1 bize gosterir.

GUVENILIRLIK ANALIZi

Giivenilirlik analizinde iki farkli durum s6z konusudur. Bunlardan birincisi eger
glivenilirlik analizi bir 6n testten elde edilen verilere dayali yapildiysa sorali tekrar ve daha
giivenilir sekilde ifade ederek uygulamay: revize edilmis sorularla yapmaktir. Ikincisi ise
aragtirmanin tamamlanmis olmasi durumunda giivenilirlik degeri diisiik sorular1 anketten
cikartarak degerlendirmeyi kalan sorularla yapmaktir.

SPSS’de Giivenilirlik Analizi i¢in izlenmesi gereken yol “ANALYZE — SCALE —
RELIABILITY ANALYSIS” seklindedir.
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Bu adimlar yapildiktan sonra karsiniza ¢ikan ekranda “Reliability Analysis” iletisim
kutusunda giivenilirligine bakacaginiz 6lgek maddelerini “Items” kutucuguna gonderin.



File  Edit View Data Transform  Analyze Graphs  Utilities  Extensions  Window  Help

SHE 0 e Bl i BE d0e

22 Egitim
| & Cinsivet | & Yas | & MedeniHal | & Egitm | & Meslek | &Sm1 | L w2
1 Erkek 37-46yas ... Evii Lise Ticaret/serbes. .. Madiren  Her zam
2 Erkek 36 yas ve alti Evli Universite Sigortall igci Hig Baz
3 B 3 Reliability Analysis X Baz
4 B gam
5 : ltems: Sik «
5 i & Cinsiyet & - L
& Yas & uz L
7 K | & medeninal &z zam
8 K |« Editim & na Bik ¢
g W | & Meslek & N5 P
10 K & w6 Baz
& w7 8
11 H & s zam
12 K A uma h Bik ¢
13 K Model: Alpha - _Edif
14 H Bik
Scale label: | | F
15 H zam
16 K | OK I Paste Reset || Cancel HE_I.E adir
17 [ dumr T =30 ye‘l? o] =V UTTVETSIIET TV TIATTImTTT TTET Z4TTidimT TTETZam
18 Kadin| 47 - 56 yag ... Bekar Yiksek lisa... Sigortali igci Madiren  Her zam
19 Kadin| 37 -46 yas ... Evii Universite Ev hanimi Hic  Herzam
20 Kadin 567 yag ve (iz... Evii Lise Ev hanimi MNadiren Sik ¢
21
22
23
A
]

Data View Variable View

Daha sonra “Statistics” secenegini tiklayin. Karsiniza ¢ikan iletisim kutusundaki
“Scale If Item Delated” secenegini isaretleyerek sirasiyla “Continue, OK” seceneklerini
tiklayin. Karsiniza ¢ikacak tablo asagidaki gibidir.
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“Reliability Statistics” tablosundan faktoriin giivenilirliginin a = 0,887 yiiksek bir
deger oldugu goriilmektedir. Burada “Cronbach’s Alpha” kabul edilebilir olmasi i¢in > 0,70
olmalidir.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
,887 30

Bununla birlikte “Cronbach’s Alpha” katsayisi tek basina yeterli degildir. Saglikli

bir degerlendirme i¢in faktordeki her bir sorunun bu katsayiya katkisinin incelenmesi gerekir.
Bunun i¢in “Item-Total Statistics” tablosunun “Cronbach’s Alpha If Item Delated”

stitunundaki degerleri bakilmasi gerekir.
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Tablodan da goriildiigii izere baz1 maddelerin silinmesi Cronbach’s Alpha’y1 daha
yukarilara ¢ikaracaktir ancak bu silme islemini a < 0,70 oldugunda yapmak daha iyi
olacaktir. Olgek giivenilir diizeyde ise yapmaya gerek yoktur.

Giivenilirlik analizi bu asama ile sonlanmis oldu. Simdi ikinci asama olan Faktor
Analizine ge¢is yapmak gerekmektedir.



